
E n 2006, le groupe Duferco alors très 
actif dans la sidérurgie décide de 
se diversifi er en se lançant notam-

ment dans la reconversion de friches 
industrielles. Le premier projet dans 
lequel le groupe s’est investi, et le plus 
vaste à ce jour, est le réaménagement 
de l’ancien site des forges de Clabecq. 
Olivier Waleffe, Administrateur délégué 
de Duferco Wallonie, nous expliquera 
comment passer du métier d’exploitant 
industriel à la reconversion de friches 
industrielles lors du prochain Business 
Lunch-débat organisé par la Chambre 
de Commerce et d’Industrie du Hainaut.

En mars 2012, Antonio Gozzi, CEO du 
groupe Duferco, a annoncé l’arrêt défi -
nitif de Carsid. En partenariat avec la 
Ville de Charleroi et la Région wallonne, 
Duferco Wallonie gère la reconversion du 
site. Olivier Waleffe nous expliquera ce 
16 décembre, sur le site de Carsid (à Mar-
cinelle), où en est le dossier aujourd’hui.
Rejoignez cet événement de la 

CCI Hainaut en vous inscrivant sur notre 

site www.ccih.be/agenda

Participer aux activités de la Chambre, c’est 
se donner aussi toutes les chances d’étoff er 
son réseau de contacts et de conclure de 
bonnes aff aires.

VOTRE AVIS NOUS INTÉRESSE…

Blackout
en pratique

Le 3e Parlement Européen 
des Entreprises, auquel 
j’ai participé le 16 octobre 
dernier, avait dans les 4 points 
mis à l’ordre du jour, celui 
de l’énergie. Sur ce dernier 
point, plus de 750 participants 
réunis par Eurochambres ont 
unanimement voté une motion 
afi n de faire pression sur la 
Commission pour résoudre 
durablement la problématique 
de la pénurie annoncée et, 
disons-le, provoquée par une 
indécision chronique. 

Voici une action à saluer qui, 
au vu de la ténacité de son 
secrétaire général, Monsieur 
Abruzzini, ne manquera pas de 
suivi (voir article en page 3).

En espérant bénéfi cier du 
réchauffement climatique cet 
hiver, nous devrions éviter 
les coupures. Mais malgré les 
accords avec nos voisins et la 
«réserve stratégique», lisez en 
page 2 ce qui est susceptible 
de se passer en pratique…

ENSEMBLE, ÉLEVONS 
VOTRE PROJET

ÉDITO

Patrick Coulon
Président CCI Hainaut

« La reconversion des friches 
industrielles par Duferco en Wallonie »
Avec Olivier Waleff e, Administrateur délégué
de Duferco Wallonie

A
près la mise en place du nouveau site Internet de la CCI Hainaut, nous poursuivons notre 

réfl exion autour de nos outils de communication, dans un souci constant de répondre à 

vos besoins et attentes. Ces outils sont faits pour vous, il nous apparait donc logique de 

vous demander votre avis sur ceux-ci. Dans les prochains jours, nous mènerons auprès de vous 

une enquête relative à 3 de nos supports : la newsletter imprimée Crescendo (en vos mains), 

la newsletter électronique @Crescendo, et le mail-type d’invitation à nos activités (events, 

formations, etc.).

Vous pouvez déjà y répondre vous-même sur www.ccih.be .
Merci d’avance pour votre collaboration.

BUSINESS
LUNCH-DÉBAT

16/12/14
MARCINELLE

Crescendo
NOVEMBRE > DÉCEMBRE 2014

LA NEWSLETTER DE LA CHAMBRE DE COMMERCE 
ET D’INDUSTRIE DU HAINAUT



L ors de notre soirée jazz du 9 septembre dernier qui a rassemblé une 
centaine de membres, notre chargé de relations, Arnaud Baudoin 
(photo ci-dessus), a présenté, en prélude du spectacle, une mystérieuse 

petite boîte bleue et blanche : la CCI BOX. Quoi de mieux en effet que de 
profi ter d’une soirée dans une boîte de jazz pour inaugurer notre propre 
boîte, celle aux multiples avantages.

La CCI BOX, la boîte des off res privilèges
À la manière du plus connu « Bongo », la 
CCI Hainaut a sélectionné pour ses membres 
des offres privilèges. Concrètement, pour 
cette année 2014-2015, des partenaires de la 
Chambre ont accepté de mettre leur savoir-
faire à votre disposition. Chacun d’eux vous 
réserve un avantage exclusif dont vous pourrez 
bénéfi cier sur simple échange d’un bon. De la 
communication, à l’entretien de vos bureaux 
ou à des fournitures et services divers, la CCI 
Hainaut a opté pour des services de qualité 
qui vous seront utiles tout au long de l’année.

Être membre, c’est rejoindre un réseau d’entreprises où créer des liens et 
partager un sentiment d’appartenance régional. C’est aussi profi ter d’avan-
tages tarifaires auprès de la Chambre et de certains de ses membres, grâce 
ici à la CCI BOX. Des offres de membres à membres, n’est-ce pas presque 
« bingo » pour mieux se connaître entre « voisins » et renforcer la confi ance 
mutuelle ?

Demandez votre CCI Box si vous ne l’avez pas encore reçue auprès 
d’Arnaud Baudoin (arnaud.baudoin@ccih.be).

Attention : date de validité limitée. Une seule CCI BOX par entreprise 
membre (uniquement).

Suite de la page 1

Blackout en pratique

Si coupure automatique, la 
zone 1 de délestage débute 
et la 6 fi nit. Si coupure 
programmée, la zone 6 débute 
la première fois en cascade 
avec la 5 et la 4. Si ceci se 
reproduit c’est la 5 qui débute, 
puis la 4 et la 3 par rotation 
circulaire, et ainsi de suite. Il ne 
sert donc pas à grand-chose de 
s’équiper de source d’énergie 
alternative vu la rotation.

Si coupure programmée, pas 
de train, pas de couverture 
d’assurance (informatique), 
ni de chômage technique. 
Convenir au préalable au 
sein de vos entreprises les 
modalités : soit congés, soit 
récupérations.

Conseil : la variable aléatoire 
étant, si possible, shutdown 
interne 30 min avant la coupure 
programmée et réalimenter 
15 min après le retour du 
secteur.

Wallonia Export
Invest Fair
2-3 DÉC. 2014
PALAIS DES CONGRÈS DE LIÈGE

L’Awex, en partenariat avec Classe Export, 
organise la 2e édition de la WEIF, le rendez-
vous des entreprises qui se développent et 
investissent sur les marchés étrangers. 
Dans ce cadre-là, les Chambres de Commerce 
et d’Industrie de Wallonie vous invitent à la 
conférence qu’elles organisent sur le site 
d’information de l’Union Européenne Market 
Access Data Base (MADB) et ses multiples 
applications à l’import et export (calcul de 
droits de douane, documents par pays, bar-
rières tarifaires…).
Un outil indispensable et gratuit à découvrir le 
mardi 02/12 de 16h30 à 17h30.
Plus d’infos sur
http://www.wallonia-export-invest-fair.be

en bref

La CCI Hainaut sort sa 
boîte aux avantages :

la « CCI Box » !

Crescendo  SEPTEMBRE > OCTOBRE 2014



P ar cette initiative, EUROCHAMBRES, l’associa-
tion des Chambres de Commerce européennes, 
souhaitait rapprocher davantage l’Europe des 

entreprises et clarifi er pour les décideurs européens, ce 
qui motive les chefs d’entreprises. Parmi ces derniers, 
il y avait 23 Belges, réunis par les différentes Chambres 
de Commerce belges. Ce fut pour eux une occasion 
unique de faire entendre leur voix et d’exprimer ce qu’ils 
attendent de l’Europe.
Les entreprises ne souhaitent pas plus ou moins d’Europe, 
mais une Europe plus vigoureuse. À la question si le 
marché intérieur européen est déjà suffi samment inté-
gré, la réponse a été un « non » retentissant. Le marché 
unique européen est encore loin. La transposition, lente 
et parfois incomplète, des directives européennes est 
l’un des plus grands coupables, tout comme la tendance 
d’un certain nombre d’Etats membres à instaurer des 
règles supplémentaires lors de la transposition, par les-
quelles de nouvelles barrières sont de facto soulevées. 
Les entreprises demandent que l’Europe fonctionne 
davantage avec des règlements directement applicables. 
Elles attendent de l’Europe qu’elle protège mieux sa 
propre industrie contre les barrières au commerce et 
contre la concurrence déloyale dans des pays tiers. Le 
libre marché n’est pas une voie à sens unique le long 

de laquelle l’Europe octroie et les autres perçoivent. 
Concernant les négociations en cours avec les Etats-Unis 
pour un accord de libre-échange, les chefs d’entre-
prises sont remarquablement positifs. Ils s’attendent à 
des avantages clairs et tangibles, non seulement pour 
les multinationales, mais également pour les PME. Ils 
demandent alors aux négociateurs européens de pro-
gresser rapidement dans les tractations.
Que ce soit à propos de l’approvisionnement en énergie, 
de l’emploi ou de l’accès au fi nancement ; pour les chefs 
d’entreprises, le fi l rouge est le même : ils demandent 
que les décideurs, non seulement en Europe, mais aussi 
dans leur propre pays, prennent en compte dans leurs 
décisions l’impact sur la compétitivité des entreprises, 
parce qu’en dernière instance, ce sont les entreprises 
qui doivent créer de la prospérité.

Informations sur le Parlement européen des 
entreprises :
http://www.parliament-of-enterprises.eu

Source :
Fédération des Chambres de Commerce belges
contact : Antonio Giromini - Tél. +32 (0)2 209 05 52
e-mail : agiromini@belgianchambers.be
www.chambresbelges.be

Les chefs d’entreprises s’occupent résolument des décisions de l’Europe. Toutefois, il ne 
leur est pas toujours clair si l’Europe s’occupe des thèmes qui font vibrer les entreprises. 
C’est la conclusion de la journée du 16 octobre dernier pendant laquelle les chefs d’entre-
prises de l’Europe entière ont siégé au sein du Parlement européen à Bruxelles, ont débattu 
et voté sur des sujets importants pour la communauté des aff aires. 

PARLEMENT EUROPÉEN DES ENTREPRISES (3e ÉDITION)

L’Europe motive les entreprises 
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PARTENAIRES DE NOS FORMATIONS

NOS PARTENAIRES STRUCTURELS

ANTENNE DE CHARLEROI
Avenue Général Michel, 1c

6000 Charleroi

Tél. +32 (0) 71 32 11 60

Fax +32 (0) 71 33 42 18

ANTENNE DU CENTRE
Place de La Hestre, 19

7170 La Hestre

Tél. +32 (0) 64 22 23 49

Fax +32 (0) 64 28 23 82

ANTENNE DE MONS
Parc Initialis - Bd André Delvaux, 3

7000 Mons

Tél. +32 (0) 65 22 65 08

Fax +32 (0) 65 35 13 11

agenda

CHAMBRE DE COMMERCE ET D’INDUSTRIE DU HAINAUT

EVENTS

3 DÉC - OSTENDE
VISITE D’ENTREPRISE 

« Daikin Europe, centre de 
production »
Filiale de Daikin Industries, Daikin Europe est 
l’un des principaux fabricants de systèmes de 
chauffage, ventilation et de climatisation.

Visite organisée en collaboration avec Voka 
West-Vlaanderen dans le cadre du programme 
viavia WalloniaFlandersBruxelles.

De 9h30 à 15h00. Gratuit sur inscription. 
1 personne par entreprise. Réservé aux PME 
hennuyères sauf secteurs inéligibles (nous 
consulter)
CONTACT : 

Audrey Vassart 
071 532 873 – viavia@ccih.be 

16 DÉC - MARCINELLE
BUSINESS LUNCH-DÉBAT

« La reconversion des friches 
industrielles par Duferco en 
Wallonie » 
ORATEUR INVITÉ : 

M. Olivier Waleff e,
ADMINISTRATEUR DÉLÉGUÉ DE DUFERCO WALLONIE.

Voir annonce en page 1.

La conférence-débat sera suivie d’un cocktail 
dînatoire propice aux rencontres. De 12 h à 
14 h 30 sur le site de Carsid à Marcinelle. Payant 
(membre : 54,45 € et non-membre : 84,70 €) et 
sur inscription.
CONTACT : 

Département Events
071.532.871 - events@ccih.be

Cycle de formations
Contrôle de gestion

FORMATRICE :

Mme Anne Chanteux,
Chargée de cours HEC-ULG,

Associée Trainconsult sprl

Pour pouvoir agir sur le niveau de coûts et 
les maîtriser, il faut d’abord les calculer et les 
analyser ! Apprendre à distinguer divers types 
de coûts, découvrir diverses méthodes de calcul 
de prix de revient, tels sont les objectifs de cette 
formation en 3 dates (25/11 - 02/12 et 09/12) :

25 NOV – LA HESTRE
« Comment calculer et analyser 
les prix de revient ? »
De 8 h 30 à 17 h 00, à la CCIH à La Hestre

2 DÉC – LA LOUVIÈRE
« Comment anticiper pour 
mieux décider ? »
De 8 h 30 à 17 h 00, chez LME

9 DÉC – LA LOUVIÈRE
« Comment construire des 
tableaux de bord de gestion ? »
De 8 h 30 à 17 h 00, chez LME

Rédaction et coordination

Tatiana Hamaide - CCIH

27 NOV - CHARLEROI
COMMERCE INTERNATIONAL

« Évitez les impayés à 
l’international dans un contexte 
de crise »
De 13 h 15 à 16 h 30
FORMATEURS :

Emile Hoff mann et Christian Meylemans, 
CBC Banque,
Prix : 90 € TVAC (membre),
140 € TVAC (non-membre)

Eligible chèques-formation.

CONTACT : 

Natalia Ostach
065 226 508 • natalia.ostach@ccih.be

11 DÉC – CHARLEROI
« Récupération des créances »
Le recouvrement des créances commerciales est 
une nécessité pour l’entreprise. Cette formation 
a pour objectif de donner un aperçu des 
moyens à utiliser pour limiter les conséquences 
dommageables d’un défaut de paiement
De 13 h 15 à 16 h 30, à la CCIH à Charleroi
FORMATEUR :

Me Philippe Bossard,
avocat associé au bureau Buyle Legal (Charleroi)
Prix : 90 € TVAC (membre),
140 € TVAC (non-membre)
Éligible chèques-formation. Possibilité 
d’utiliser 3 chèques-formation.

CONTACT : 

Natalia Ostach
065 226 508 • natalia.ostach@ccih.be

Éditeur responsable

Benoit Moons - CCIH - Av. Général Michel 1C - 6000 Charleroi

Conception graphique et impression

MWP communication

CLUB MANAGER-COACH

Appel à candidats
Dirigeant d’entreprise, devenez manager-

coach ! Ce nouveau club de formation de la 

CCIH s’adresse aux responsables et futurs 

responsables désireux de développer le 

potentiel de leur équipe en s’aidant de 

diff érents outils de coaching. 
CONTACTS :

natalia.ostach@ccih.be
(Tél. 065 22 65 08) ou
arnaud.baudoin@ccih.be
(Tél. 0491 08 55 41)

FORMATIONS / CLUBS

Infos et Inscription sur :
www.ccih.be/agenda


