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PROFILS
p r o f i l s

Au sein du groupe, OfficeTeam est la divi-
sion spécialisée pour les fonctions tempo-
raires en administration et secrétariat :

• Encodeur(se)
• Assistant(e) administratif(ve) pour 

les départements achat, logistique, 
ressources humaines, marketing et 
communication, commercial interne

• Secrétaire (junior ou spécialisé)
• Assistant(e) de direction
• Réceptionniste

Une sélection 
qualitative

Tous les CV reçus par OfficeTeam passent
par l’étape préalable du “screening”.
Inutile, en effet, d’aller plus loin si aucune
formation ou expérience administrative
n’est mentionnée. Les candidats retenus
après ce premier tri sont ensuite conviés à
un entretien. Ici, rien n’est laissé au hasard
parce qu’il s’agit de bien connaître le futur

intérimaire, de cerner sa personnalité, d’es-
timer précisément ses attentes profession-
nelles et de vérifier ses compétences. 
Le consultant prend également deux réfé-
rences auprès d’anciens employeurs, dans
le but d’encore mieux cerner le profil du
candidat. 

En consacrant dès le départ beaucoup de
temps au futur intérimaire, l’agence prend
les devants. Elle anticipe la sélection pour
être en mesure de satisfaire le plus rapide-
ment possible toute demande ultérieure
d’intérim. 

Une recherche interacti-
ve du candidat

Cette approche minutieuse du profil de
chaque candidat intérimaire s’applique
également aux entreprises clientes.
OfficeTeam leur garantit ainsi une répon-
se pertinente à leurs besoins de flexibilité.
Les consultants s’engagent, avec l’aide de
l’entreprise, à entamer un examen appro-
fondi de la demande formulée. Dans quel

contexte va tra-
vailler l’intéri-
maire et quel
département de la
société ? Quelle
est la structure de
celle-ci ? En quoi
va consister con-
crètement le tra-
vail ? Quels ou-
tils informatiques
devra ut i l iser
l’employé ? Quelle
langue ? Quel sa-
laire ?, etc.

Dans cette rela-
tion, le consultant
a aussi un rôle de
conseiller en ma-

tière de législation sociale, de politique
salariale, etc.

Grâce à sa base de données nationale,
OfficeTeam présente très rapidement un,
deux ou trois candidats sélectionnés parmi
les meilleurs profils disponibles en
Belgique.

Le sens des relations

Dès que l’un ou l’autre candidat démarre
une mission, le consultant reste systémati-
quement en contact avec lui, ainsi qu’avec
le client afin d’assurer un suivi continu et
personnalisé de la mission.

Si OfficeTeam peut garantir à ses clients
une sélection de qualité et des services per-
formants, c’est aussi et surtout grâce à la
compétence de son personnel, à sa parfaite
connaissance du marché, à son sens aigu
des relations humaines. 

Spécialisation, qualité des relations et des
prestations, mais aussi respect quotidien
d’une éthique professionnelle,... autant de
mentions qui font d’OfficeTeam un pré-
cieux partenaire en ressources humaines.
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Implantée en Belgique depuis 1997,
OfficeTeam est l’une des branches
d’activités du groupe américain

Robert Half International Inc. (RHI), 
leader mondial dans le domaine du

recrutement permanent et temporaire
de profils ciblés. 

G Véronique Bruliau - branch manager - OfficeTeam Charleroi.


